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1 Informazioni preliminari 

Preso atto della dichiarazione del legale rappresentante del gestore attestante la veridicità dei dati 

rilevanti ai fini della disciplina dalla qualità tecnica, si illustrano gli esiti dell’attività - compiuta 

dall’Ente di governo dell’ambito - di verifica e validazione delle informazioni fornite dal gestore 

medesimo, indicando le eventuali modifiche o integrazioni apportate secondo criteri funzionali alla 

definizione di una base informativa completa, coerente e congrua. 

 

2 Prerequisiti 

 
ACQUEDOTTO DEL CARSO S.P.A. – KRAŠKI VODOVOD D.D risulta in possesso dei prerequisiti di cui 

al titolo 6 dell’RQTI, fatto salvo il prerequisito inerente la “Conformità alla normativa sulla qualità 

dell’acqua distribuita agli utenti”, in relazione all’attuazione delle nuove procedure adottate per 

effetto dell’entrata in vigore del D.LGS. 18/2023 sugli obblighi di verifica della qualità dell’acqua 

destinata al consumo umano. Dal 1° gennaio 2024 ACQUEDOTTO DEL CARSO S.P.A. – KRAŠKI 

VODOVOD D.D ha dato piena operatività alla procedura attuativa conforme al D.LGS. 18/2023. 

 

2.1 Disponibilità e affidabilità dei dati di misura dei volumi  

 
La gestione risulta in possesso del prerequisito ex-art. 20 della RQTI. 

Il volume di processo, è pari al volume importato da Acquedotto del Carso S.p.A. – Kraški vodovod 

d.d derivante dai 7 misuratori di proprietà del grossista Acegas Aps Amga S.p.A. da cui Acquedotto 

del Carso S.p.A. – Kraški vodovod d.d compra la risorsa. 

Di seguito si elencano i misuratori presenti sui punti di consegna. 

 

Matricola del misuratore 
Ubicazione 
(Comune) 

Indirizzo (via,civico) e/o 
eventuali coordinate 

geografiche 

Tipologia 
misuratore 
(meccanico, 

elettromagnetico, 
ultrasuoni, altro) 

R0TS30407ME69201AA Duino Aurisina Loc.San Giovanni di Duino Elettromagnetico 

R0TS11600009249799 Trieste loc. Santa Croc Filtri Meccanico 

R0TS12100000262197 Sgonico loc. Prosecco/Devincina Meccanico 

328200000020729541 Sgonico loc. Borgo Grotta gigante Meccanico 

328200000020730191 Trieste loc. Villa obicina BGG Meccanico 

328200000020730178 Trieste loc. Prosecco / Campo sacro Meccanico 

R0TS112000031G1632 Trieste via A. Piccard Elettromagnetico 
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I volumi di processo, sono letti periodicamente dal personale incaricato, tutte le misure acquisite 

sono validate e successivamente registrate sugli appositi registri di qualità tecnica. 

Di questi la quota effettivamente misurata (WPm), viene determinata come volume derivante da 

letture dei misuratori di processo già effettuate e validate entro – al massimo - il 31 gennaio 

dell’anno successivo a quello cui la raccolta si riferisce.  

In merito ai volumi di processo è stata misurata: 

• per l’anno 2022 una quota parte complessiva corrispondente al 100 % 

• per l’anno 2023 una quota parte complessiva corrispondente al 100 % confermando che le 

eventuali interruzioni nella misura sono ampiamente contenute all’interno del 20% 

dell’arco temporale dell’anno di riferimento.  

Per quanto concerne i volumi di utenza, gli stessi vengono ricavati da letture/autoletture, validate 

e successivamente registrate sul software aziendale dedicato. 

La quota effettivamente misurata (WUm), viene determinata attraverso il sistema di gestione 

utenze come consumo derivante da letture o autoletture dei misuratori di utenza già effettuate e 

validate entro - al massimo - il 31 gennaio dell’anno successivo a quello cui la raccolta si riferisce. 

Dal database utenze risulta inoltre che più del 90% delle utenze ha almeno un consumo derivante 

da misura validata (da lettura o autolettura) nell’anno a cui sono riferiti i volumi o nell’anno 

precedente. 

Si attesta inoltre che la sommatoria dei volumi di utenza misurati, con riferimento alla definizione 

del paragrafo 20.2 dell’allegato “A” alla deliberazione ARERA 917/17/R/idr 

• per l’anno 2022 è stata pari al 99,2 %  

• per l’anno 2023 pari al 99,5 %.  

 

2.2 Conformità alla normativa sulla qualità dell’acqua distribuita agli utenti 

 
Ai sensi dell’art. 21 della RQTI, il gestore risulta: 

a) essersi dotato delle procedure per l’adempimento agli obblighi di 
verifica della qualità dell’acqua destinata al consumo umano ai 
sensi della normativa protempore vigente 

SI 

b) aver applicato le richiamate procedure            NO 

c) aver ottemperato alle disposizioni regionali eventualmente 
emanate in materia 

N.A. 
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d) aver eseguito il numero minimo annuale di controlli interni, ai 
sensi della normativa protempore vigente 

SI 

 
Nel corso dell’anno 2023 a seguito dell’entrata in vigore del D.LGS. 18/2023, Acquedotto del Carso 

S.p.A. – Kraški Vodovod d.d si è dotata delle nuove procedure per l’adempimento agli obblighi di 

verifica della qualità dell’acqua destinata al consumo umano conformi al nuovo dettato normativo, 

tuttavia non è risuscita a darne piena e effettiva applicazione. 

Sostanzialmente nell’anno 2023 sono stati monitorati i parametri in conformità al precedente 

d.lgs. 31/2001 senza mai registrare non conformità, neanche rispetto ai limiti stabiliti dal nuovo 

Decreto d.lgs. 18/2023. Dal 01 gennaio 2024 è pienamente operativa la procedura attuativa 

conforme al D.LGS. 18/2023. 

Si precisa che Acquedotto del Carso S.p.A. importa tramite interconnessioni dal Gestore 

AcegasApsAmga S.p.A. l’intero fabbisogno idrico di acqua - già potabilizzata dal Gestore stesso - 

necessario per alimentare tutta la rete idrica. Acquedotto del Carso, infatti, non gestisce impianti 

di captazione e di potabilizzazione e le aree gestite dalla due Società costituiscono di fatto una 

unica zona di fornitura idropotabile come definito dal D.lgs. n. 18/20203. 

 

Non è presente un atto di accordo stipulato tra gestore e autorità sanitaria locale. 

 

Il criterio di determinazione del parametro “Numero minimo di campioni (da controlli interni) che 

il gestore è tenuto a eseguire nell'anno” (CACQ_min) è stato posto pari al dato comunicato per 

l'anno 2021 in RQTI_2022, in quanto superiore al dato desumibile dalla Tab. 1 All. 2 del d.lgs. 

18/2023. 

 

Allo stato attuale non è stata sviluppata una valutazione del rischio approvata dal Ministero della 

Salute. 

 

Non sono previsti particolari interventi necessari per il recupero del prerequisito, salvo dare la 

piena operatività alla procedura attuativa conforme al D.LGS. 18/2023 (operatività già attuata a 

decorrere dal 01 gennaio 2024). 
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2.3 Conformità alla normativa sulla gestione delle acque reflue urbane 

 
Ai sensi dell’art. 22 della RQTI, non risultano presenti nel territorio gestito agglomerati oggetto 

delle condanne della Corte di Giustizia Europea - pronunciate il 19 luglio 2012 (causa C565/10), il 

10 aprile 2014 (causa C-85/13) e il 6 ottobre 2021 (causa C-668/19) - e non ancora dichiarati 

conformi alla direttiva 91/271/CEE alla data rispettivamente del 31.12.2021 e 31.12.2022.  

 
La gestione risulta in possesso del prerequisito ex-art. 22 della RQTI. 
 
Nel territorio gestito non risultano presenti agglomerati in procedura di infrazione o EU-Pilot. 
 
 

2.4 Disponibilità e affidabilità dei dati di qualità tecnica 

 
Si rimanda a quanto indicato nella Relazione sulla Qualità tecnica in merito all’affidabilità e 

disponibilità dei dati di qualità tecnica. 

Acquedotto del Carso S.p.A. – Kraški Vodovod d.d in relazione al prerequisito “Conformità alla 

normativa sulla qualità dell’acqua distribuita agli utenti”, nel corso dell’anno 2023 a seguito 

dell’entrata in vigore del D.LGS. 18/2023, si è dotata delle nuove procedure per l’adempimento 

agli obblighi di verifica della qualità dell’acqua destinata al consumo umano conformi al nuovo 

dettato normativo, tuttavia non è risuscita a darne piena e effettiva applicazione. 

Sostanzialmente nell’anno 2023 sono stati monitorati i parametri in conformità al precedente 

d.lgs. 31/2001 senza mai registrare non conformità, neanche rispetto ai limiti stabiliti dal nuovo 

Decreto d.lgs. 18/2023. 

Si precisa che Acquedotto del Carso S.p.A. importa tramite interconnessioni dal Gestore 

AcegasApsAmga S.p.A. l’intero fabbisogno idrico di acqua - già potabilizzata dal Gestore stesso - 

necessario per alimentare tutta la rete idrica. Acquedotto del Carso, infatti, non gestisce impianti 

di captazione e di potabilizzazione e le aree gestite dalle due Società costituiscono di fatto una 

unica zona di fornitura idropotabile come definito dal D.lgs. n. 18/20203 

Non sono previsti particolari interventi necessari per il recupero del prerequisito, salvo dare la 

piena operatività della procedura attuativa conforme al D.LGS. 18/2023 (già attuata a decorrere 

dal 01 gennaio 2024). 

Il gestore Acquedotto del Carso S.p.A. – Kraški Vodovod d.d si è impegnato a dare piena operativa 

alla procedura attuativa conforme al d.lgs. 18/2023 a decorrere dal 1° gennaio 2024, pertanto il 
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tempo massimo per il raggiungimento del prerequisito “Conformità alla normativa sulla qualità 

dell’acqua distribuita agli utenti” è il 31.12.2024. 

 

3 Macro-indicatori di qualità tecnica 

 

3.1  M0 - Resilienza idrica 

Per quanto riguarda il calcolo del macroindicatore M0b, si rimanda alla relazione di 

accompagnamento trasmessa in occasione della raccolta dati di qualità tecnica – anno raccolta 

2024. 

 

3.1.1 Stato delle infrastrutture e criticità 

 

Le principali criticità riconducibili al macro-indicatore in oggetto sono: 

Sigla e nome criticità Considerazioni alla luce dello stato delle infrastrutture 

  

  
 

Poiché in relazione macro-indicatore “M0 resilienza idrica”, siamo in una fase sperimentale di 

monitoraggio e raccolta delle grandezze preposte alla costruzione dell’indicatore stesso, al 

momento non si è ritenuto opportuno procedere con l’identificazione delle criticità. 

 

3.1.2 Obiettivi 2024-2025 

Macro-indicatore 
Valori per definizione 

obiettivo 2024 
Definizione obiettivo 

2025 

M0 

M0a 1,00   

M0b 0,51   

DISP 0 0 

Classe E E 

Obiettivo RQTI +1% di DISP +1% di DISP 

Valore obiettivo DISP  0 

Anno di riferimento per 
valutazione obiettivo 
per M0 

2023  
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3.1.3 Investimenti infrastrutturali 

Poiché in relazione macro-indicatore “M0 resilienza idrica”, siamo in una fase sperimentale di 

monitoraggio e raccolta delle grandezze preposte alla costruzione dell’indicatore stesso, al 

momento non si è ritenuto opportuno prevedere investimenti infrastrutturali. 

 

3.1.4 Interventi gestionali 

 
Non sono previsti interventi di tipo gestionale volti a risolvere criticità afferenti al macro-

indicatore M0 di qualità tecnica. 

 

3.2 M1 - Perdite idriche 

 
3.2.1 Stato delle infrastrutture e criticità 

 
Le principali criticità riconducibili al macro-indicatore in oggetto sono: 

 

Sigla e nome criticità  Considerazioni alla luce dello stato delle 
infrastrutture  

DIS 1.2 Inadeguate condizioni fisiche delle 
reti e degli impianti di distribuzione 
(condotte, opere civili, apparecchiature 
meccaniche ed elettromeccaniche) 

Vetustà della rete 

DIS3.1 Non totale copertura o cattivo 
funzionamento o vetustà dei misuratori di 
processo (dei parametri di quantità e di 
qualità) 

Vetustà misuratori di processo 

DIS3.2 Non totale copertura o cattivo 
funzionamento o vetustà dei misuratori di 
utenza 

Vetustà misuratori d’utenza 

UTZ1.1 Inadeguatezza del sistema di lettura 
e fatturazione 

inadeguatezza del sistema di lettura e fatturazione 

 

 
3.2.2 Obiettivi 2024-2025 

 
In relazione al macro-indicatore di qualità tecnica considerato, si richiama il livello di partenza e gli 

obiettivi per il biennio 2024-2025 sintetizzati nel foglio “Riepilogo RQTI” presente nel file RDT2024.  
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Macro-indicatore 
Definizione obiettivo 

2024 
Definizione obiettivo 

2025 

M1 

M1a 1,88 1,84 

M1b 22,04% 21,60% 

Classe B B 

Obiettivo RQTI -2% di M1a -2% di M1a 

Valore obiettivo M1a 1,84 1,81 

Anno di riferimento per 
valutazione obiettivo 
per M1 

2023   

 
3.2.3 Investimenti infrastrutturali 

 
A fronte delle criticità evidenziate si propongono i seguenti interventi risolutivi: 
 

Sigla e nome criticità  Interventi risolutivi proposti  

DIS 1.2 Inadeguate condizioni fisiche delle 
reti e degli impianti di distribuzione 
(condotte, opere civili, apparecchiature 
meccaniche ed elettromeccaniche) 

• Sostituzione delle condotte vetuste 

• PNRR-M2C4-I4.2_179 - Smart Water 
Management - Gestione avanzata dei sistemi 
idrici per la riduzione delle perdite sulle reti di 
distribuzione del Friuli Venezia Giulia e del 
Veneto orientale: 

­ Digitalizzazione rete acquedotto 

­ Strumentazione telecontrollo 

­ Distrettualizzazione e modellazione 
idraulica 

­ Ricerca perdite 

­ Lavori per la realizzazione dei pozzetti e 
riparazione perdite 

­ Strumenti impianti 

­ Contatori Smart meters 
DIS3.1 Non totale copertura o cattivo 
funzionamento o vetustà dei misuratori di 
processo (dei parametri di quantità e di 
qualità) 

• Sostituzione contatori telecontrollo e livelli 
serbatori 

 

DIS3.2 Non totale copertura o cattivo 
funzionamento o vetustà dei misuratori di 
utenza 

• Sostituzione misuratori d’utenza 

UTZ1.1 Inadeguatezza del sistema di lettura 
e fatturazione 

• Rete telelettura contatori smart 
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Gli importi previsti sono indicati in tabella: 
 

Prerequisito/ 
Macro-

indicatore di 
qualità 
sotteso 

all'intervento  

Criticità ex 
determina 
01/2018-
DSID Titolo Intervento pianificato 

Tipologia di 
intervento 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2024 

Somma di 
di cui: LIC 

2024 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2024 

Somma di 
Contributi 

2024 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2025 

Somma di 
di cui: LIC 

2025 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2025 

Somma di 
Contributi 

2025 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2026 

Somma di 
di cui: LIC 

2026 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2026 

Somma di 
Contributi 

2026 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2027 

Somma di 
di cui: LIC 

2027 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2027 

Somma di 
Contributi 

2027 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2028 

Somma di 
di cui: LIC 

2028 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2028 

Somma di 
Contributi 

2028 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2029 

Somma di 
di cui: LIC 

2029 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2029 

Somma di 
Contributi 

2029 

M1 DIS1.2 
Sostituzione con potenziamento condotta di 
distribuzione DN250 loc. Aurisina Cave lungo la 
SRTS n. 1 del Carso dal km 2+625 al km 3+135 

Replacement     442.863  456.000                  

M1 DIS1.2 

Sostituzione con potenziamento condotta di 
distribuzione DN90 loc. Aurisina Stazione sopra 
ferrovia lungo la SRTS n. 5 di San Pelagio tra il 
km 1+560 e 1+915 e strada comunale 
compresa l'attivazione della condotta in 
polietilene PE90  

Replacement             20.000 20.000   100.000 100.000   64.862  184.862  

M1 DIS1.2 Potenziamento condotta "Villa Opicina" Replacement         10.000 10.000   170.000  180.000          

M1 DIS1.2 

PNRR-M2C4-I4.2_179 - Smart Water 
Management - Gestione avanzata dei sistemi 
idrici per la riduzione delle perdite sulle reti di 
distribuzione del Friuli Venezia Giulia e del 
Veneto orientale - Digitalizzazione rete 
acquedotto 

New 7.304  40.000 3.600                     

M1 DIS1.2 

PNRR-M2C4-I4.2_179 - Smart Water 
Management - Gestione avanzata dei sistemi 
idrici per la riduzione delle perdite sulle reti di 
distribuzione del Friuli Venezia Giulia e del 
Veneto orientale - Strumentazione 
telecontrollo  

New 12.000  12.000 12.000                     

M1 DIS1.2 

PNRR-M2C4-I4.2_179 - Smart Water 
Management - Gestione avanzata dei sistemi 
idrici per la riduzione delle perdite sulle reti di 
distribuzione del Friuli Venezia Giulia e del 
Veneto orientale - Distrettualizzazione e 
modellazione idraulica 

New 60.609  60.609 60.609                     

M1 DIS1.2 

PNRR-M2C4-I4.2_179 - Smart Water 
Management - Gestione avanzata dei sistemi 
idrici per la riduzione delle perdite sulle reti di 
distribuzione del Friuli Venezia Giulia e del 
Veneto orientale - Ricerca perdite 

New 32.160 32.160  32.160 32.160  64.320 32.160                 

M1 DIS1.2 

PNRR-M2C4-I4.2_179 - Smart Water 
Management - Gestione avanzata dei sistemi 
idrici per la riduzione delle perdite sulle reti di 
distribuzione del Friuli Venezia Giulia e del 
Veneto orientale - Lavori per la realizzazione 
dei pozzetti e riparazione perdite 

Replacement 33.772 33.772  33.772 33.772  67.544 33.772                 

M1 DIS1.2 

PNRR-M2C4-I4.2_179 - Smart Water 
Management - Gestione avanzata dei sistemi 
idrici per la riduzione delle perdite sulle reti di 
distribuzione del Friuli Venezia Giulia e del 
Veneto orientale - Strumenti impianti 

New 22.775  22.775 22.775                     

M1 DIS1.2 

PNRR-M2C4-I4.2_179 - Smart Water 
Management - Gestione avanzata dei sistemi 
idrici per la riduzione delle perdite sulle reti di 
distribuzione del Friuli Venezia Giulia e del 
Veneto orientale - Contatori Smart meters 

New 45.000 45.000  45.000 45.000  90.000 45.000                 

M1 DIS1.2 

PNRR-M2C4-I4.2_179 - Smart Water 
Management - Gestione avanzata dei sistemi 
idrici per la riduzione delle perdite sulle reti di 
distribuzione del Friuli Venezia Giulia e del 
Veneto orientale - Supporto specialistico per 
l'implementazione del progetto 

New 712 712   712  1.425                  
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Prerequisito/ 
Macro-

indicatore di 
qualità 
sotteso 

all'intervento  

Criticità ex 
determina 
01/2018-
DSID Titolo Intervento pianificato 

Tipologia di 
intervento 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2024 

Somma di 
di cui: LIC 

2024 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2024 

Somma di 
Contributi 

2024 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2025 

Somma di 
di cui: LIC 

2025 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2025 

Somma di 
Contributi 

2025 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2026 

Somma di 
di cui: LIC 

2026 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2026 

Somma di 
Contributi 

2026 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2027 

Somma di 
di cui: LIC 

2027 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2027 

Somma di 
Contributi 

2027 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2028 

Somma di 
di cui: LIC 

2028 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2028 

Somma di 
Contributi 

2028 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2029 

Somma di 
di cui: LIC 

2029 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2029 

Somma di 
Contributi 

2029 

M1 DIS1.2 

PNRR-M2C4-I4.2_179 - Smart Water 
Management - Gestione avanzata dei sistemi 
idrici per la riduzione delle perdite sulle reti di 
distribuzione del Friuli Venezia Giulia e del 
Veneto orientale - Supporto alla 
rendicontazione del progetto 

New 13.142 13.142   13.142  26.285                  

M1 DIS1.2 

PNRR-M2C4-I4.2_179 - Smart Water 
Management - Gestione avanzata dei sistemi 
idrici per la riduzione delle perdite sulle reti di 
distribuzione del Friuli Venezia Giulia e del 
Veneto orientale - Generico  

New 21.822 21.822  3.376 21.821  43.643 3.377                 

M1 DIS3.1 
Sostituzione contatori telecontrollo e livelli 
serbatori 

Replacement     -  11.455                  

M1 DIS3.2 Sostituzione contatori d'utenza Replacement 5.000  5.000  5.000  5.000  30.000  30.000  30.000  30.000  30.000  30.000  30.000  30.000  

M1 UTZ1.1 Installazione contatori smart New         40.000  40.000  40.000  40.000  40.000  40.000  40.000  40.000  

M1 UTZ1.1 Rete telelettura contatori smart  New   37.023      30.000  30.000      15.000  15.000      

Totale complessivo 
  
  
 
    

254.297 146.609 177.407 213.291 594.470  765.671 114.309 110.000 10.000 100.000  260.000 20.000 250.000  185.000 100.000 85.000  134.862  254.862  

 
 
 
 



 

12 
 

Riepilogo investimenti per l’indicatore M1: 
 
 

ANNO INVESTIMENTO IMPORTO Euro 

 totale di spesa 2024 254.297 

 totale di spesa 2025 594.470 

 totale di spesa 2026 110.000 

 totale di spesa 2027 260.000 

 totale di spesa 2028 185.000 

 totale di spesa 2029 134.862 

 totale dei contributi previsti per il 2024 213.291 

 totale dei contributi previsti per il 2025 114.309 

 totale dei contributi previsti per il 2026 0 

 totale dei contributi previsti per il 2027 0 

 totale dei contributi previsti per il 2028 0 

 totale dei contributi previsti per il 2029 0 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2024 177.407 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2025 765.671 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2026 100.000 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2027 250.000 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2028 85.000 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2029 254.862 

 
I contributi previsti nel 2024 per complessivi Euro 213.291 e nel 2025 per complessivi Euro 

114.309, sono tutti inerenti agli interventi finanziati dal PNRR - Misura M2C4 - I4.2 (Riduzione 

perdite e digitalizzazione) ID intervento (2024-03.1-10). 

Per tutti gli interventi i LIC previsti, sono indicati nella tabella. 

Si ritiene che gli interventi proposti possano garantire il raggiungimento dell’obiettivo previsto per 

l’indicatore M1. 

Sono presenti nel Piano 10 ID intervento (2024-03.1-10) relativi a diverse attività, tutte legate al 

progetto PNRR M2C4-I4.2_179 denominato “Smart Water Management - Gestione avanzata dei 

sistemi idrici per la riduzione delle perdite sulle reti di distribuzione del Friuli Venezia Giulia e del 

Veneto orientale”. Si tratta di un ampio intervento da 47.986.269,73 €, di cui 37.383.514,10 € 

finanziati dal PNRR con DM del MIT n. 1 dd. 10.01.2023 e ss.mm.ii. Il progetto è realizzato dalla 

Rete Smart Water Management FVG, RTI che riunisce tutti i gestori del SII della Regione, ed è 

suddiviso in sette lotti. Il lotto di Acquedotto del Carso (n. 3) ammonta a 428.600,00 €, di cui 

364.000,00 € coperti dal finanziamento pubblico. Il Gestore ha già ricevuto un contributo pari a 

36.400,00 € nel 2023 e 72.800,00 € a giugno 2024. Le principali procedure di affidamento si sono 

concluse entro il 30.09.2023, quasi tutte le attività sono già state avviate e termineranno entro il 
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31.03.2026, coerentemente con le milestone della specifica linea di investimento. All’intervento 

sono anche associati un target relativo alla % di riduzione delle perdite idriche (-12,6%) e ai km di 

rete idrica distrettualizzata (+ 6.244 km), al quale contribuiscono congiuntamente tutti i Gestori 

del SII e in quota parte minore contribuirà anche Acquedotto del Carso (60 km).  

È presente nel piano degli interventi, l’installazione di strumenti di misura funzionali 

all’adempimento del D.M. 93/2017. 

Si segnala che il gestore Acquedotto del Carso S.p.A. – Kraški vodovod d.d,, con nota prot. 

255/2020 del 02/03/2020, ha presentato all’Ente d’Ambito il “Piano di Adeguamento del Parco 

Contatori”, ai sensi dell'art. 18 comma 7 del DM 93/2017, e con nota prot. 852/2020 del 

16/09/2020 ha formulato al medesimo Ente d’Ambito la richiesta di istanza di deroga ai termini 

per le verifiche periodiche degli strumenti di misura del servizio idrico integrato, previsti 

dall’articolo 18, comma 5, del decreto del ministero dello sviluppo economico 21 aprile 2017, n. 

93. 

 

Il Piano di sostituzione dei misuratori presentato prevede: 
 
- di sostituire tra il 2020 e 2023 almeno il 30% dei contatori non conformi alla Direttiva MID; 

- di proseguire la sostituzione massiva dei contatori non MID; 

- di concludere la prima tornata di sostituzione dell'intero parco contatori entro il 2029. 

 
Al 31.12.2023 il piano risulta attuato per oltre il 90%. 
 
Il “piano di miglioramento dei servizi di misura con sostituzione degli strumenti di misura esistenti” 

è coerentemente recepito nel programma degli interventi elaborato secondo i criteri di cui alla 

deliberazione 639/2023/R/IDR. 

Non sono presenti opzioni progettuali, nel senso che ogni criticità presenta una sola soluzione 

progettuale. 
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Di seguito si illustra il cronoprogramma di massima: 
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3.2.4 Interventi gestionali 

 
Non sono previsti interventi di tipo gestionale volti a risolvere criticità afferenti al macro-

indicatore di qualità tecnica M1. 

Nell’ambito dell’aggiornamento della predisposizione tariffaria ai sensi della delibera 

639/2023/R/IDR non sono stati richiesti a

QTOpex . 

 

3.3 M2 – Interruzioni del servizio 

 
3.3.1 Stato delle infrastrutture e criticità 

 
Le principali criticità riconducibili al macro-indicatore in oggetto sono:  
 

Sigla e nome criticità  Considerazioni alla luce dello stato delle 
infrastrutture  

 DIS 1.2 Inadeguate condizioni fisiche delle 
reti e degli impianti di distribuzione 
(condotte, opere civili, apparecchiature 
meccaniche ed elettromeccaniche) 

Necessità di potenziamenti della rete idrica per 
migliorare la continuità del servizio e necessità di 

verifica delle infrastrutture di acquedotto 

DIS 1.3 Capacità idraulica delle infrastrutture 
non rispondente ai livelli di domanda  

Necessità di disponibilità idrica maggiore in caso di 
emergenza 

UTZ2.1 Inadeguatezza del servizio di 
assistenza all’utenza (es. call center, pronto 
intervento, sportelli e trattamento dei 
reclami) 

Necessita adeguamento software al fine di 
raccogliere i dati richiesti dai regolamenti di settore 

EFF2.1 Necessità di sviluppo di una 
pianificazione degli interventi di 
manutenzione e di sostituzione periodica 
degli asset 

Necessità di sviluppo di una pianificazione degli 
interventi di manutenzione e di sostituzione 

periodica degli asset 

 

Non si rilevano criticità sul territorio, tali da evidenziare un problema strutturale di mantenimento 

della continuità del servizio. 

 
3.3.2 Obiettivi 2024-2025 

In relazione al macro-indicatore di qualità tecnica considerato, si richiama il livello di partenza e gli 

obiettivi per il biennio 2024-2025 sintetizzati nel foglio “Riepilogo_RQTI” presente nel file 

RDT_2024.  
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Macro-indicatore 
Definizione obiettivo 

2024 
Definizione obiettivo 

2025 

M2 

M2 0,19 0,19 

Classe A A 

Obiettivo RQTI Mantenimento Mantenimento 

Valore obiettivo M2   

Anno di riferimento per 
valutazione obiettivo 
per M2 

2023   

 
3.3.3 Investimenti infrastrutturali 

 
A fronte delle criticità evidenziate si propongono i seguenti interventi risolutivi: 
 

Sigla e nome criticità  Interventi risolutivi proposti 

 DIS 1.2 Inadeguate condizioni fisiche 
delle reti e degli impianti di distribuzione 
(condotte, opere civili, apparecchiature 
meccaniche ed elettromeccaniche) 

• Adeguamento e ampliamento sistema di telecontrollo 

• Condotta confine da Bristie fino a bivio Sales III° lotto - Sgonico 

• Manutenzioni straordinarie - Acquedotto 

• Recinzione serbatoio Coisce e potenziamento impianto fotovoltaico per 

alimentazione strumentazione telecontrollo-sostituzione recinzione 

serbatoio di Sagrado 

• Sostituzione con potenziamento condotta premente San Giovanni di 

Duino e Serbatoio di Coisce. Tratto S.Giovanni e attraversamento A4 

• Condotta Tra Bivio Sales e Sgonico - Sgonico (di cui SP 18 ml 335 e Sales  

Nord ml 566) 

• Potenziamento condotta idrica loc. Aurisina Cave. Tratto "Centro servizi 

- Ferrovia" nel comune di Duino Aurisina 

• Potenziamento condotta premente da San Giovanni di Duino al 

serbatoio Coisce. Tratto fra Medeazza e serbatoio Coisce nel Comune di 

Duino Aurisina 

• Intervento di messa in sicurezza della condotta Dn 150 sulla SRTS n.9 

del "Vipacco" in località Col nel comune di Monrupino. 
 

DIS 1.3 Capacità idraulica delle 
infrastrutture non rispondente ai livelli di 
domanda  

 

• Nuovo serbatoio del monte Babica 

• Potenziamento condotta premente da San Giovanni di Duino al 

serbatoio Coisce. Tratto fra la ferrovia e Medeazza nel Comune di Duino 

Aurisina (Intervento collegato al Master Plan acquedotti) 

• Potenziamento condotta premente da San Giovanni di Duino al 

serbatoio Coisce. Tratto fra ponte autostradale e la ferrovia nel Comune 

di Duino Aurisina. 

 

UTZ2.1 Inadeguatezza del servizio di 
assistenza all’utenza (es. call center, 
pronto intervento, sportelli e 
trattamento dei reclami) 

• Sistemi informativi (sito internet - Macchine ufficio) 

• Sofware gestionale 
 

EFF2.1 Necessità di sviluppo di una 
pianificazione degli interventi di 
manutenzione e di sostituzione periodica 
degli asset 

• Nuovo serbatorio del monte Coisce 

• Nuovo serbatorio Sagrado 
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Gli importi previsti sono indicati in tabella: 
 

Prerequisito/ 
Macro-

indicatore di 
qualità 
sotteso 

all'intervento  

Criticità ex 
determina 
01/2018-
DSID Titolo Intervento pianificato 

Tipologia di 
intervento 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2024 

Somma di 
di cui: LIC 

2024 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2024 

Somma di 
Contributi 

2024 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2025 

Somma di 
di cui: LIC 

2025 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2025 

Somma di 
Contributi 

2025 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2026 

Somma di 
di cui: LIC 

2026 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2026 

Somma di 
Contributi 

2026 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2027 

Somma di 
di cui: LIC 

2027 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2027 

Somma di 
Contributi 

2027 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2028 

Somma di 
di cui: LIC 

2028 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2028 

Somma di 
Contributi 

2028 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2029 

Somma di 
di cui: LIC 

2029 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2029 

Somma di 
Contributi 

2029 

M2 DIS1.2 
Adeguamento e ampliamento sistema di 
telecontrollo 

Replacement 30.000  30.000    612  10.000  10.000  10.000  10.000  10.000  10.000  10.000  10.000  

M2 DIS1.2 
Condotta confine da Bristie fino a bivio Sales 
III° lotto - Sgonico 

New         272.453  272.453 272.453             

M2 DIS1.2 Manutenzioni straordinarie - Acquedotto Maintenance 180.000  180.000  250.000  250.000  250.000  250.000  250.000  250.000  250.000  250.000  250.000  250.000  

M2 DIS1.2 

Recinzione serbatoio Coisce e potenziamento 
impianto fotovoltaico per alimentazione 
strumentazione telecontrollo-sostituzione 
recinzione serbatoio di Sagrado 

New     139.889  146.250                  

M2 DIS1.2 

Sostituzione con potenziamento condotta 
premente San Giovanni di Duino e Serbatoio 
di Coisce. Tratto S.Giovanni e attraversamento 
A4 

Replacement 132.440  140.000                      

M2 DIS1.2 
Condotta Tra Bivio Sales e Sgonico - Sgonico 
(di cui SP 18 ml 335 e Sales  Nord ml 566) 

New     454.225  454.225 454.225                 

M2 DIS1.2 
Potenziamento condotta idrica loc. Aurisina 
Cave. Tratto "Centro servizi - Ferrovia" nel 
comune di Duino Aurisina 

Replacement             30.000 30.000   400.000  430.000      

M2 DIS1.2 

Potenziamento condotta premente da San 
Giovanni di Duino al serbatoio Coisce. Tratto 
fra Medeazza e serbatoio Coisce nel Comune 
di Duino Aurisina 

New             20.000 20.000       580.000  600.000  

M2 DIS1.2 
Intervento di messa in sicurezza della 
condotta Dn 150 sulla SRTS n.9 del "Vipacco"  
in località Col nel comune di Monrupino. 

Replacement 10.000  10.000                      

M2 

DIS1.3 

Nuovo serbatoio del monte Babica New     100.000 100.000 - 100.000 450.121 450.121 - 350.121 539.879  1.090.000          

M2 

DIS1.3 

Potenziamento condotta premente da San 
Giovanni di Duino al serbatoio Coisce. Tratto 
fra la ferrovia e Medeazza nel Comune di 
Duino Aurisina (Intervento collegato al Master 
Plan acquedotti) 

New     15.000 15.000   448.480  490.000              

M2 

DIS1.3 

Potenziamento condotta premente da San 
Giovanni di Duino al serbatoio Coisce. Tratto 
fra ponte autostradale e la ferrovia nel 
Comune di Duino Aurisina. 

New     25.000 25.000   255.000  280.000 150.000             

M2 

UTZ2.1 

Sistemi informativi (sito internet - Macchine 
ufficio) 

Maintenance 2.400  30.100                      

M2 

UTZ2.1 

Sofware gestionale New 15.000  15.000  10.000  10.000  10.000  10.000  10.000  10.000  10.000  10.000  10.000  10.000  

M2 

EFF2.1 

Nuovo serbatoio Sagrado Replacement             20.000 20.000   30.000 30.000   500.000 500.000   

M2 

EFF2.1 

Nuovo serbatoio del Monte Coisce Replacement     20.000 20.000   30.000 30.000   850.000  900.000          

Totale complessivo 
      

369.840  405.100  1.014.114 160.000 861.087 554.225 1.726.054 480.121 1.312.453 772.574 1.729.879 70.000 2.260.000  700.000 30.000 700.000  1.350.000 500.000 870.000  
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Riepilogo investimenti per l’indicatore M2: 
ANNO INVESTIMENTO IMPORTO Euro 

 totale di spesa 2024 369.840 

 totale di spesa 2025 1.014.114 

 totale di spesa 2026 1.726.054 

 totale di spesa 2027 1.729.879 

 totale di spesa 2028 700.000 

 totale di spesa 2029 1.350.000 

 totale dei contributi previsti per il 2024 0 

 totale dei contributi previsti per il 2025 554.225 

 totale dei contributi previsti per il 2026 772.574 

 totale dei contributi previsti per il 2027 0 

 totale dei contributi previsti per il 2028 0 

 totale dei contributi previsti per il 2029 0 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2024 405.100 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2025 861.087 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2026 1.312.453 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2027 2.260.000 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2028 700.000 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2029 870.000 

 
 
Sono previsti i seguenti contributi pubblici: 
Finanziatore 

Opera Delibera 
Importo Contributo 

Regione Friuli Venezia Giulia 

Condotta Tra Bivio Sales e 
Sgonico - Sgonico (di cui SP 18 
ml 335 e Sales Nord ml 566) 
 

LR 1/2007            € 454.225  

Regione Friuli Venezia Giulia 
Nuovo serbatoio Monte 
Babica 
 

LR 1/2007 € 450.121 

Regione Friuli Venezia Giulia  

Condotta confine da Bristie 
fino a bivio Sales III° lotto - 
Sgonico 
 

LR 1/2007              € 272.453  

Regione Friuli Venezia Giulia  

Potenziamento condotta 
premente da San Giovanni di 
Duino al serbatoio Coisce. 
Tratto fra ponte autostradale 
e la ferrovia nel Comune di 
Duino Aurisina. 
 

LR 22/2022  
LR 16/2023 

€ 150.000 

 
Per tutti gli interventi i LIC previsti, sono indicati nella tabella. 

Non sono presenti nel piano, interventi finanziati dal PNRR. 

Si ritiene che gli interventi proposti possano garantire il raggiungimento dell’obiettivo previsto per 

l’indicatore M2. 

Non sono presenti opzioni progettuali, nel senso che ogni criticità presenta una sola soluzione 

progettuale. 
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Di seguito si illustra il cronoprogramma di massima: 
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3.3.4 Interventi gestionali 

 
Non sono previsti interventi di tipo gestionale volti a risolvere criticità afferenti al macro-
indicatore di qualità tecnica M2. 
 
Nell’ambito dell’aggiornamento della predisposizione tariffaria ai sensi della delibera 

639/2023/R/IDR non sono stati richiesti 
a

QTOpex
. 

 

3.4 M3 – Qualità dell’acqua erogata 

 
3.4.1 Stato delle infrastrutture e criticità 

 
Le principali criticità riconducibili al macro-indicatore in oggetto sono: 
 

Sigla e nome criticità  Considerazioni alla luce dello stato delle 
infrastrutture  

KNW1.1 Imperfetta conoscenza delle 
infrastrutture di acquedotto 

Incompleta conoscenza dei parametri operativi nelle 
diverse condizioni d’esercizio 

 
 

3.4.2 Obiettivi 2024-2025 

 
In relazione al macro-indicatore di qualità tecnica considerato, si richiama il livello di partenza e gli 

obiettivi per il biennio 2024-2025 sintetizzati nel foglio “Riepilogo_RQTI” presente nel file 

RDT_2024. 

Macro-indicatore 
Definizione obiettivo 

2024 
Definizione obiettivo 

2025 

M3 

M3a 0,000% 0,000% 

M3b 0,00% 0,00% 

M3c 0,00% 0,00% 

Classe A A 

Obiettivo RQTI Mantenimento Mantenimento 

Valore obiettivo M3a   

Valore obiettivo M3b   

Valore obiettivo M3c   

Anno di riferimento per 
valutazione obiettivo 
per M3 

2023   

 
3.4.3 Investimenti infrastrutturali 

A fronte delle criticità evidenziate si propongono i seguenti interventi risolutivi: 
Sigla e nome criticità  Interventi risolutivi proposti 

KNW1.1 Imperfetta conoscenza delle 
infrastrutture di acquedotto • Predisposizione modello WSP 7046 utenze 
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Gli importi previsti sono indicati in tabella: 
 

Prerequisito/ 
Macro-

indicatore di 
qualità 
sotteso 

all'intervento  

Criticità ex 
determina 
01/2018-
DSID Titolo Intervento pianificato 

Tipologia di 
intervento 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2024 

Somma di 
di cui: LIC 

2024 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2024 

Somma di 
Contributi 

2024 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2025 

Somma di 
di cui: LIC 

2025 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2025 

Somma di 
Contributi 

2025 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2026 

Somma di 
di cui: LIC 

2026 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2026 

Somma di 
Contributi 

2026 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2027 

Somma di 
di cui: LIC 

2027 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2027 

Somma di 
Contributi 

2027 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2028 

Somma di 
di cui: LIC 

2028 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2028 

Somma di 
Contributi 

2028 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2029 

Somma di 
di cui: LIC 

2029 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2029 

Somma di 
Contributi 

2029 

M3 KNW1.1 Predisposizione modello WSP 7046 utenze  New  
                         
10.000  

                         
10.000  

    
                
30.000  

  
            
40.000  

            

                      

Totale 
complessivo       

                         
10.000  

                         
10.000      

                
30.000    

            
40.000                                    
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Riepilogo investimenti per l’indicatore M3: 
 

ANNO INVESTIMENTO IMPORTO Euro 

 totale di spesa 2024 10.000 

 totale di spesa 2025 30.000 

 totale di spesa 2026 0 

 totale di spesa 2027 0 

 totale di spesa 2028 0 

 totale di spesa 2029 0 

 totale dei contributi previsti per il 2024 0 

 totale dei contributi previsti per il 2025 0 

 totale dei contributi previsti per il 2026 0 

 totale dei contributi previsti per il 2027 0 

 totale dei contributi previsti per il 2028 0 

 totale dei contributi previsti per il 2029 0 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2024 0 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2025 40.000 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2026 0 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2027 0 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2028 0 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2029 0 

 
Non sono previsti contributi pubblici. 

Per tutti gli interventi i LIC previsti, sono indicati nella tabella. 

Non sono presenti nel piano, interventi finanziati dal PNRR. 

Si ritiene che gli interventi proposti possano garantire il raggiungimento dell’obiettivo previsto per 

l’indicatore M3. 

Non sono presenti opzioni progettuali, nel senso che ogni criticità presenta una sola soluzione 

progettuale. 
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Di seguito si illustra il cronoprogramma di massima: 
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3.4.4 Interventi gestionali 

 
Non sono previsti interventi di tipo gestionale volti a risolvere criticità afferenti al macro-

indicatore di qualità tecnica M3. 

 
Nell’ambito dell’aggiornamento della predisposizione tariffaria ai sensi della delibera 

639/2023/R/IDR non sono stati richiesti 
a

QTOpex
. 

 
 

3.5 M4 – Adeguatezza del sistema fognario 

 
3.5.1 Stato delle infrastrutture e criticità 

 

Le principali criticità riconducibili al macro-indicatore in oggetto sono:  
 

Sigla e nome criticità  Considerazioni alla luce dello stato delle 
infrastrutture  

FOG2.1 Inadeguate condizioni fisiche delle 
condotte fognarie, delle opere civili, delle 
apparecchiature meccaniche ed 
elettromeccaniche degli impianti 

Completamento rete fognaria, necessità 
manutenzione condotte fognarie e adeguamento 

degli impianti di sollevamento 

KNW1.2 Imperfetta conoscenza delle 
infrastrutture di fognatura 
 

Incompleta conoscenza delle caratteristiche fisiche 
(localizzazione geografica/topografica degli 

elementi geometrici, dei materiali, delle 
apparecchiature, dell'età di servizio, etc), delle 

infrastrutture di fognatura degli asset costituenti le 
infrastrutture di fognatura  

 

3.5.2 Obiettivi 2024-2025 

 
In relazione al macro-indicatore di qualità tecnica considerato, si richiama il livello di partenza e gli 

obiettivi per il biennio 2024-2025 sintetizzati nel foglio “Riepilogo_RQTI” presente nel file 

RDT_2024 

Macro-indicatore 
Definizione obiettivo 

2024 
Definizione 

obiettivo 2025 

M4 

M4a 0,00   
M4b 0,00% 0,0% 
M4c 0,00%   
Classe A A 
Obiettivo RQTI Mantenimento Mantenimento 
Valore obiettivo M4a   

Valore obiettivo M4b   

Valore obiettivo M4c   

Anno di riferimento 
per valutazione 
obiettivo per M4 

2023   
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3.5.3 Investimenti infrastrutturali 

 
A fronte delle criticità evidenziate si propongono i seguenti interventi risolutivi: 
 

Sigla e nome criticità  Interventi risolutivi proposti 
FOG2.1 Inadeguate condizioni fisiche delle 
condotte fognarie, delle opere civili, delle 
apparecchiature meccaniche ed 
elettromeccaniche degli impianti 

• Adeguamento impianto di sollevamento 
fognario denominato "Aurisina bassa" con 
installazione del gruppo elettrogeno di 
emergenza, posto a monte dello scaricatore 
di piena in loc. Aurisina nel comune di Duino 
Aurisina 

• Completamento rete fognaria agglomerato 
di Aurisina (Aurisina Stazione) 

• Manutenzioni straordinarie - Fognatura  

 
KNW1.2 Imperfetta conoscenza delle 
infrastrutture di fognatura 
 

• Rilievo e Digitalizzazione reti fognatura 

• Rilievo e Digitalizzazione delle infrastrutture 
che riguardano le attività di raccolta e 
allontanamento delle acque meteoriche 
delle caditoie stradali (Comune DA) 
Ricognizione 
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Gli importi previsti sono indicati in tabella: 
 

Prerequisito/ 
Macro-

indicatore di 
qualità 
sotteso 

all'intervento  

Criticità ex 
determina 
01/2018-
DSID Titolo Intervento pianificato 

Tipologia di 
intervento 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2024 

Somma di 
di cui: LIC 

2024 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2024 

Somma di 
Contributi 

2024 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2025 

Somma di 
di cui: LIC 

2025 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2025 

Somma di 
Contributi 

2025 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2026 

Somma di 
di cui: LIC 

2026 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2026 

Somma di 
Contributi 

2026 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2027 

Somma di 
di cui: LIC 

2027 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2027 

Somma di 
Contributi 

2027 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2028 

Somma di 
di cui: LIC 

2028 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2028 

Somma di 
Contributi 

2028 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2029 

Somma di 
di cui: LIC 

2029 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2029 

Somma di 
Contributi 

2029 

M4a FOG2.1 

Adeguamento impianto di sollevamento 
fognario denominato "Aurisina bassa" con 
installazione del gruppo elettrogeno di 
emergenza, posto a monte dello scaricatore di 
piena in loc. Aurisina nel comune di Duino 
Aurisina 

 

    22.525  40.000 36.280                 

M4a FOG2.1 
Completamento rete fognaria agglomerato di 
Aurisina (Aurisina Stazione) 

New     111.350  111.350 106.789                 

M4a FOG2.1 Fognatura  - Allacci New 10.000  10.000  10.000  10.000  10.000  10.000  10.000  10.000  10.000  10.000  10.000  10.000  

M4a FOG2.1 Manutenzioni straordinarie - Fognatura Maintenance 5.000  5.000  5.000  5.000  5.000  5.000  5.000  5.000  5.000  5.000  5.000  5.000  

M4a KNW1.2 Rilievo e Digitalizzazione reti fognatura Replacement 10.000  10.000  25.000  25.000                  

M4a KNW1.2 

Rilievo e Digitalizzazione delle infrastrutture 
che riguardano le attività di raccolta e 
allontanamento delle acque meteoriche delle 
caditoie stradali (Comune DA) Ricognizione 

Replacement     35.000  35.000 27.000                 

Totale complessivo 
  

    25.000  25.000  208.875  226.350 170.069 15.000  15.000  15.000  15.000  15.000  15.000  15.000  15.000  
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Riepilogo investimenti per l’indicatore M4: 
 

ANNO INVESTIMENTO IMPORTO Euro 

 totale di spesa 2024 25.000 

 totale di spesa 2025 208.875 

 totale di spesa 2026 15.000 

 totale di spesa 2027 15.000 

 totale di spesa 2028 15.000 

 totale di spesa 2029 15.000 

 totale dei contributi previsti per il 2024 0 

 totale dei contributi previsti per il 2025 170.069 

 totale dei contributi previsti per il 2026 0 

 totale dei contributi previsti per il 2027 0 

 totale dei contributi previsti per il 2028 0 

 totale dei contributi previsti per il 2029 0 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2024 25.000 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2025 226.350 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2026 15.000 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2027 15.000 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2028 15.000 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2029 15.000 

 
 
Sono previsti i seguenti contributi pubblici: 
 

Finanziatore 
Opera Delibera 

Importo Contributo 

Regione Friuli Venezia Giulia 

Adeguamento impianto di sollevamento fognario 
denominato "Aurisina bassa" con installazione del 
gruppo elettrogeno di emergenza, posto a monte 
dello scaricatore di piena in loc. Aurisina nel 
comune di Duino Aurisina 

LR 25/2016              €   36.280  

Regione Friuli Venezia Giulia  
Completamento rete fognaria agglomerato di 
Aurisina (Aurisina Stazione) 

LR 25/2016              € 106.789  

Comune di Duino Aurisina 

Rilievo e Digitalizzazione delle infrastrutture che 
riguardano le attività di raccolta e allontanamento 
delle acque meteoriche delle caditoie stradali 
(Comune DA) Ricognizione 

--              €   27.000 

 
Per tutti gli interventi i LIC previsti, sono indicati nella tabella. 
 
Non sono presenti nel piano, interventi finanziati dal PNRR. 
 
Si ritiene che gli interventi proposti possano garantire il raggiungimento dell’obiettivo previsto per 

l’indicatore M4. 

Non sono presenti opzioni progettuali, nel senso che ogni criticità presenta una sola soluzione 

progettuale. 
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Di seguito si illustra il cronoprogramma di massima: 
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3.5.4 Interventi gestionali 

 
Non sono previsti interventi di tipo gestionale volti a risolvere criticità afferenti al macro-

indicatore di qualità tecnica M4. 

 
Nell’ambito dell’aggiornamento della predisposizione tariffaria ai sensi della delibera 

639/2023/R/IDR non sono stati richiesti 
a

QTOpex
. 

 

3.6 M5 – Smaltimento fanghi in discarica 

 
3.6.1 Stato delle infrastrutture e criticità 

 
Acquedotto del Carso S.p.A. – Kraški vodovod d.d non gestisce il servizio di depurazione 

 

3.7 M6 – Qualità dell’acqua depurata 

 
Acquedotto del Carso S.p.A. – Kraški vodovod d.d non gestisce il servizio di depurazione 

 
 

4 Macro-indicatori di qualità contrattuale  

 

4.1 MC1 - Avvio e cessazione del rapporto contrattuale 

 
4.1.1 Criticità 

 

Le principali criticità riconducibili al macro-indicatore in oggetto sono: 

 

Sigla e nome criticità Considerazioni alla luce dello stato delle infrastrutture 

UTZ2.1 Inadeguatezza del servizio di 
assistenza all’utenza (es: call center, pronto 
intervento, sportelli e trattamento dei 
reclami) 

Necessità adeguamento sportello utenti on line 

 

4.1.2 Obiettivi 2024-2025 

 
In relazione al macro-indicatore di qualità contrattuale considerato, si richiama il livello di partenza 

e gli obiettivi per il biennio 2024-2025, sintetizzati nel foglio “Riepilogo_RQSII” presente nel file 

RDT_2024.  
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Macro-indicatore 
Definizione obiettivo 

2024 
Definizione obiettivo 

2025 

MC1 

Valore di partenza 97,895% 98,895% 

Classe B A 

Obiettivo RQSII 1,000% mantenimento 

Valore obiettivo MC1 98,895% mantenimento 

Anno di riferimento per 
valutazione obiettivo 
per MC1 

2023 2024* 

*Ai sensi del comma 93.4 dell’Allegato A alla deliberazione 655/2015/R/idr, si assume per perseguito l’obiettivo per l’annualità 2024 
ai fini dell’individuazione della classe di appartenenza e del corrispondente obiettivo per l’annualità 2025” 

 
 
Nell’ambito dell’aggiornamento della predisposizione tariffaria ai sensi della delibera 

639/2023/R/IDR non sono stati richiesti . 

 
4.1.3 Investimenti infrastrutturali 

 
A fronte delle criticità evidenziate si propongono i seguenti interventi risolutivi: 
 

Sigla e nome criticità  Interventi risolutivi proposti 
UTZ2.1 Inadeguatezza del servizio di 
assistenza all’utenza (es: call center, pronto 
intervento, sportelli e trattamento dei 
reclami) 

• Adeguamento sportello utenti on-line 
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Gli importi previsti sono indicati in tabella: 
 
 
 

Prerequisito/ 
Macro-

indicatore di 
qualità 
sotteso 

all'intervento  

Criticità ex 
determina 
01/2018-
DSID Titolo Intervento pianificato 

Tipologia di 
intervento 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2024 

Somma di 
di cui: LIC 

2024 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2024 

Somma di 
Contributi 

2024 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2025 

Somma di 
di cui: LIC 

2025 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2025 

Somma di 
Contributi 

2025 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2026 

Somma di 
di cui: LIC 

2026 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2026 

Somma di 
Contributi 

2026 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2027 

Somma di 
di cui: LIC 

2027 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2027 

Somma di 
Contributi 

2027 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2028 

Somma di 
di cui: LIC 

2028 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2028 

Somma di 
Contributi 

2028 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2029 

Somma di 
di cui: LIC 

2029 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2029 

Somma di 
Contributi 

2029 

MC1 UTZ2.1 Sportello utenti on-line New 
                         
10.000  

  
             
10.000  

                                          

Totale 
complessivo       

                         
10.000    

             
10.000                                            



 

32 
 

Riepilogo investimenti per l’indicatore MC1: 
 

ANNO INVESTIMENTO IMPORTO Euro 

 totale di spesa 2024 10.000 

 totale di spesa 2025 0 

 totale di spesa 2026 0 

 totale di spesa 2027 0 

 totale di spesa 2028 0 

 totale di spesa 2029 0 

 totale dei contributi previsti per il 2024 0 

 totale dei contributi previsti per il 2025 0 

 totale dei contributi previsti per il 2026 0 

 totale dei contributi previsti per il 2027 0 

 totale dei contributi previsti per il 2028 0 

 totale dei contributi previsti per il 2029 0 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2024 10.000 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2025 0 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2026 0 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2027 0 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2028 0 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2029 0 

 
 
Non sono previsti contributi.   
 
Si prevede inoltre l’entrata in esercizio degli importi indicati nell’anno di riferimento, pertanto i LIC 

saranno nulli. 

Si ritiene che gli interventi proposti possano garantire il raggiungimento dell’obiettivo previsto per 

l’indicatore MC1. 

Non sono presenti opzioni progettuali, nel senso che ogni criticità presenta una sola soluzione 

progettuale. 
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Di seguito si illustra il cronoprogramma di massima: 
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4.2 MC2 - Gestione del rapporto contrattuale e accessibilità al servizio 

 
4.2.1 Criticità 

 

Non si evidenziano criticità riconducibili al macro-indicatore in oggetto. 

 
4.2.2 Obiettivi 2024-2025 

 
Commentare seguendo indicazioni di massima evidenziate al paragrafo 4.1.2.  
 

Macro-indicatore 
Definizione obiettivo 

2024 
Definizione obiettivo 

2025 

MC2 

Valore di partenza 99,693% 99,693% 

Classe A A 

Obiettivo RQSII mantenimento mantenimento 

Valore obiettivo MC2 mantenimento mantenimento 

Anno di riferimento per 
valutazione obiettivo 
per MC2 

2023 2024* 

*Ai sensi del comma 93.4 dell’Allegato A alla deliberazione 655/2015/R/idr, si assume per perseguito l’obiettivo per l’annualità 2024 
ai fini dell’individuazione della classe di appartenenza e del corrispondente obiettivo per l’annualità 2025” 

 
Nell’ambito dell’aggiornamento della predisposizione tariffaria ai sensi della delibera 

639/2023/R/IDR non sono stati richiesti . 

 

4.2.3 Investimenti infrastrutturali 

 
Non sono presenti interventi relativi al macro-indicatore in oggetto. 
 
 

5 Indicatori di sostenibilità energetica e ambientale 

 

5.1  Indicatore RIU  

 

Acquedotto del Carso S.p.A. – Kraški vodovod d.d non gestisce il servizio di depurazione. 
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5.2  Indicatore ENE  

Indicatore ENE 

Valore di partenza  45.688 

Obiettivo MTI-4 (kWh_2025/(ΣkWh (2020-2023) / 4 )-1)<=-0,05  

Valore obiettivo ENE al 2025 43.403  

 
Nel PdI non sono previsti interventi di efficientamento energetico. 

 

6 Interventi associati ad altre finalità 

 
Sono previsti interventi di tipo infrastrutturale diversi da quelli di qualità tecnica e contrattuale: 
 

Sigla e nome criticità  Considerazioni alla luce dello 
stato delle infrastrutture 

Finalità 

DIS1.1 Assenza parziale o totale 
delle reti di distribuzione  

 

Necessità realizzazione nuovi 
allacciamenti 

Nuove utenze 

EFF1.1 Margini di 
miglioramento dell’efficienza 
economica e funzionale della 
gestione di infrastrutture di 
acquedotto 
(approvvigionamento, 
potabilizzazione, distribuzione) 

Necessità acquisto attrezzature 
e altre immobilizzazioni 

immateriali 

Miglioramento servizio 
all’utenza e 
infrastrutturale 
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Gli importi previsti sono indicati in tabella: 
 
 

Prerequisito/ 
Macro-

indicatore di 
qualità sotteso 
all'intervento  

Criticità ex 
determina 
01/2018-
DSID Titolo Intervento pianificato 

Tipologia di 
intervento 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2024 

Somma di 
di cui: LIC 

2024 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2024 

Somma di 
Contributi 

2024 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2025 

Somma di 
di cui: LIC 

2025 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2025 

Somma di 
Contributi 

2025 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2026 

Somma di 
di cui: LIC 

2026 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2026 

Somma di 
Contributi 

2026 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2027 

Somma di 
di cui: LIC 

2027 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2027 

Somma di 
Contributi 

2027 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2028 

Somma di 
di cui: LIC 

2028 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2028 

Somma di 
Contributi 

2028 

Somma di 
Valore 

investimento 
annuo (lordo 

contributi) 
2029 

Somma di 
di cui: LIC 

2029 

Somma di 
Entrate in 
esercizio 

(lordo 
contributi) 

2029 

Somma di 
Contributi 

2029 

Altro DIS1.1 Allacciamenti - Acquedotto New 50.000  50.000 50.000 40.000  40.000 40.000 40.000  40.000 40.000 40.000  40.000 40.000 40.000  40.000 40.000 40.000  40.000 40.000 

Altro EFF1.1 Acquisto autoveicoli New         30.000  30.000          30.000  30.000  

Altro EFF1.1 Attrezzature New 86.725  86.725  5.000  5.000  5.000  5.000  10.000  10.000  5.000  5.000  5.000  5.000  

Altro EFF1.1 Autocarro New     40.000  40.000              40.000  40.000  

Totale complessivo 
  

    

136.725  136.725 50.000 85.000  85.000 40.000 75.000  75.000 40.000 50.000  50.000 40.000 45.000  45.000 40.000 115.000  115.000 40.000 
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Riepilogo investimenti per la categoria “ALTRO”: 
 

ANNO INVESTIMENTO IMPORTO Euro 

 totale di spesa 2024 136.725 

 totale di spesa 2025 85.000 

 totale di spesa 2026 75.000 

 totale di spesa 2027 50.000 

 totale di spesa 2028 45.000 

 totale di spesa 2029 115.000 

 totale dei contributi previsti per il 2024 50.000 

 totale dei contributi previsti per il 2025 40.000 

 totale dei contributi previsti per il 2026 40.000 

 totale dei contributi previsti per il 2027 40.000 

 totale dei contributi previsti per il 2028 40.000 

 totale dei contributi previsti per il 2029 40.000 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2024 136.725 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2025 85.000 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2026 75.000 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2027 50.000 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2028 45.000 

 totale di spesa di cui si prevede l’entrata in esercizio nel 2029 115.000 

 
 
I contributi previsti sono riconducibili alla categoria contributi di allacciamento da privati. 
 
Si prevede inoltre l’entrata in esercizio degli importi indicati nell’anno di riferimento, pertanto i LIC 

saranno nulli. 
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Di seguito si illustra il cronoprogramma di massima: 
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7 Piano delle Opere Strategiche (POS) 

 
Si prevede la realizzazione delle seguenti Opere Strategiche, come definite all’articolo 3 della 

deliberazione 639/2023/R/IDR. 

 
 

Riferimento 

interno 

Denominazione intervento Servizio COMUNE DI 

LOCALIZZAZIONE 

INTERVENTO 

STIMA 

ECONOMICA      

[€ - IVA esclusa] 

ANNO DI 

INIZIO 

LAVORI 

ANNO DI 

FINE 

LAVORI 

97 
Nuovo serbatoio del Monte 
Babica 

Acquedotto Monte Babica 
  €     1.090'000 
     

2025 2027 

POS-02 
Nuovo serbatorio del monte 
Coisce 

Acquedotto Duino Aurisina      €     900'000 2025 2027 

POS-03 Nuovo serbatoio Sagrado Acquedotto Monrupino - Sgonico      €     980'000 2027 2030 

 
 

Nuovo serbatoio del Monte Babica 

L’intervento consiste nella realizzazione di un serbatoio idrico per un totale di 850 mc di capienza 

suddiviso in due accumuli da 425 mc, sul monte Babica nel comune di Trieste a quota 215 s.l.m., 

che andrà a sostituire l’attuale serbatoio idrico con capienza di 150 mc sul monte Bercizza nel 

comune di Duino Aurisina a quota 198 s.l.m..  

L’obiettivo dell’intervento è il potenziamento della capienza di accumulo della risorsa idrica del 

serbatoio e nel contempo l’aumento della pressione di esercizio lungo tutta la rete acquedottistica 

di circa 1,5 bar, migliorando così la pressione sui punti di consegna più alti della rete interessata 

oltre ad aumentare i tempi di autonomia nel caso di guasto importante sull’impianto si 

sollevamento a servizio del serbatoio e della rete. 

L’intervento si ritiene strategico in quanto garantirà e migliorerà l’approvvigionamento idrico a 

oltre 2/3 dell’utenza servita. 

Rispetto alle previsioni comunicate nell’ambito delle predisposizioni tariffarie ai sensi della 

deliberazione 639/2021/R/idr, si evidenzia uno scostamento dei costi d’investimento previsti, di 

Euro 220.000, dovuto prevalentemente alla previsione dell’incremento dei costi di costruzione, e 
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uno slittamento dei tempi di realizzazione, dovuto all’individuazione delle procedure di 

acquisizione delle aree (espropri) e ai tempi dei procedimenti autorizzativi. 

 

Nuovo serbatorio del monte Coisce 

L’intervento consiste nella realizzazione di un nuovo serbatoio idrico con capienza totale di 360 mc 

suddiviso in due accumuli distinti da 180 mc cadauno sul monte Coisce in Comune di Duino 

Aurisina. La nuova realizzazione sarà collocata nelle immediate vicinanze dell’attuale serbatoio che 

presenta una capienza di mc 190 in unico accumulo. Sia l’attuale serbatoio, sia quello in progetto, 

saranno collocati ad un’altezza di indicativi ml 250 s.l.m., pertanto le pressioni all’interno della rete 

fornita dal nuovo serbatoio e dall’attuale resteranno invariate. 

Il nuovo serbatoio andrà a sostituire l’attuale con una serie di migliorie strategiche che si possono 

sintetizzare nei seguenti punti: 

­ aumento della capienza totale dell’accumulo, portando da mc 190 a mc 360, aumentando 

con ciò di molto la resilienza e quindi tempi di autonomia in caso di emergenze e/o guasti 

alla rete e/o alla stazione di pompaggio che è l’unica fonte di approvvigionamento del 

serbatoio; 

­ divisione della capienza in due distinti accumuli, avendo con ciò la possibilità di gestire la 

capienza del serbatoio in base alle esigenze (i consumi estivi rispetto a quelli invernali sono 

quasi tripli) e consentendo lo svotamento e verifica dello stato di una singola vasca durante 

i periodi invernali senza sospensioni della fornitura all’utenza; 

­ realizzazione della costruzione adempiendo alle attuali normative sismiche rispetto 

all’attuale serbatoi che presenta importanti carenze sismiche. 

L’opera non era presente nelle previsioni comunicate nell’ambito delle predisposizioni tariffarie ai 

sensi della citata deliberazione 369/2021/R/idr. 

 
Nuovo serbatoio Sagrado 

L’intervento consiste nella realizzazione di un nuovo serbatoio idrico con capienza totale di 500 mc 

suddiviso in due accumuli distinti da 250 mc cadauno a Sagrado in Comune di Sgonico. La nuova 

realizzazione sarà collocata nelle immediate vicinanze dell’attuale serbatoio che presenta una 

capienza di mc 265 in unico accumulo. Sia l’attuale serbatoio, sia quello in progetto, saranno 

collocati ad un’altezza di indicativi ml 365 s.l.m., pertanto le pressioni all’interno della rete fornita 

dal nuovo serbatoio e dall’attuale resteranno invariate. 
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Il nuovo serbatoio andrà a sostituire l’attuale con una serie di migliorie strategiche che si possono 

sintetizzare nei seguenti punti: 

­ aumento della capienza totale dell’accumulo, portando da mc 265 a mc 500, aumentando 

con ciò di molto la resilienza e quindi tempi di autonomia in caso di emergenze e/o guasti 

alla rete e/o alla stazione di pompaggio che è l’unica fonte di approvvigionamento del 

serbatoio; 

­ divisione della capienza in due distinti accumuli, avendo con ciò la possibilità di gestire la 

capienza del serbatoio in base alle esigenze (i consumi estivi rispetto a quelli invernali sono 

quasi doppi) e consentendo lo svotamento e verifica dello stato di una singola vasca 

durante i periodi invernali senza sospensioni della fornitura all’utenza; 

­ realizzazione della costruzione adempiendo alle attuali normative sismiche. 

L’opera non era presente nelle previsioni comunicate nell’ambito delle predisposizioni 

tariffarie ai sensi della citata deliberazione 369/2021/R/idr. 

 

 

Ogni singolo intervento sarà realizzato in un unico lotto.  
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Di seguito il cronoprogramma: 
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8 Eventuali istanze specifiche 

 

8.1 Istanza per mancato rispetto di alcuni prerequisiti 

 
Si presenta istanza ex ante ai sensi del comma 5.3, lett. b) della deliberazione 917/2017/R/idr per 

la temporanea applicazione del meccanismo incentivante ai soli macro-indicatori per i quali vi sia il 

rispetto dei prerequisiti.  

Nell’ambito della raccolta dati RQTI 2024, con nota Prot. n. 461 dd 19.04.2024, Acquedotto del 

Carso S.p.A. – Kraški Vodovod d.d, conformemente a quanto previsto dal comma 24.2 della RQTI, 

ha formulato istanza per accedere al meccanismo incentivante per il biennio 2024-2025 

relativamente ai soli macro-indicatori per i quali dispone dei prerequisiti e segnatamente: 

 

✓ M1 - perdite idriche 
✓ M2 - interruzioni del servizio 
✓ M4 - adeguatezza del sistema fognario 

 
La suddetta istanza è stata trasmessa dall’AUSIR ad ARERA con nota Prot. n. 1079 dd 22.04.2024. 
 

8.2 Istanza per operazioni di aggregazione gestionale 

 

Qualità tecnica 

Non si presenta istanza ex ante - ai sensi del comma 5.2, lett. a) della deliberazione 

917/2017/R/IDR, e/o ai sensi del comma 5.3, lett. a) della medesima deliberazione, e ai sensi del 

comma 24.5 della RQTI - per la valutazione degli indicatori RQTI sul perimetro antecedente 

l’aggregazione gestionale.  

Qualità Contrattuale 

Non si presenta istanza ex ante - ai sensi del comma 2.1, lett. a) della deliberazione 

547/2019/R/IDR - per la temporanea esclusione dall’applicazione degli indennizzi automatici, in 

caso di operazioni straordinarie di aggregazione gestionale, per un arco di tempo predefinito, 

comunque non superiore a dodici (12) mesi, limitatamente al perimetro acquisito dal gestore.  

Non si presenta istanza ex ante - ai sensi del comma 2.1, lett. b) della deliberazione 

547/2019/R/IDR - per la temporanea applicazione del meccanismo incentivante, in caso di 

significative operazioni di aggregazione gestionale verificatesi a partire dal 1° gennaio 2018, al solo 
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perimetro gestionale preesistente all’effettuazione delle medesime, per un arco di tempo 

predefinito. 

8.3 Istanza deroga ai termini per le verifiche periodiche degli strumenti di misura del servizio 
idrico integrato 

 
Acquedotto del Carso S.p.A. – Kraški vodovod d.d,, con nota prot. 255/2020 del 02/03/2020, ha 

presentato all’Ente d’Ambito il “Piano di Adeguamento del Parco Contatori”, ai sensi dell'art. 18 

comma 7 del DM 93/2017, e con nota  prot. 852/2020 del 16/09/2020 ha formulato al medesimo 

Ente d’Ambito, la richiesta di istanza di deroga ai termini per le verifiche periodiche degli 

strumenti di misura del servizio idrico integrato, previsti dall’articolo 18, comma 5, del decreto del 

ministero dello sviluppo economico 21 aprile 2017, n. 93. 

Considerato che il “piano di miglioramento dei servizi di misura con sostituzione degli strumenti di 

misura esistenti” è coerentemente recepito nel programma degli interventi elaborato secondo i 

criteri di cui alla deliberazione 580/2019/R/IDR, si formula istanza di deroga ai termini per le 

verifiche periodiche degli strumenti di misura del servizio idrico integrato, previsti dall’articolo 18, 

comma 5, del decreto del ministero dello sviluppo economico 21 aprile 2017, n. 93. 

 

8.4 Altro  

 
Non si presentano richieste diverse da quanto previsto ai punti precedenti. 
 

9 Ulteriori elementi informativi 

 
Non sono presenti specifiche disposizioni regionali aventi impatto sulla programmazione degli 

interventi.    

 

10 Dati di qualità tecnica per gli anni 2022 e 2023 relativi al nuovo perimetro di gestione 

 

I dati per la definizione degli obiettivi per gli anni 2024-2025 sono i medesimi di quelli comunicati 

nell’ambito della raccolta dati RQTI_2024, fogli con suffisso “_637”.  
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11 Dati di qualità contrattuale per l’anno 2023 coerenti con i più recenti accadimenti 
gestionali  

 

I dati per la definizione degli obiettivi per gli anni 2024-2025 sono i medesimi di quelli comunicati 

nell’ambito della “Raccolta dati: Qualità contrattuale del servizio idrico integrato – anno 2023”. 



 

 

 
Trasmessa via PEC  
 Spett.le 

ARERA 
 
 
 
 
Oggetto: Regolazione della qualità tecnica del Servizio Idrico Integrato. 

Istanza ai sensi dell’art. 24, co. 2, della deliberazione ARERA 27 dicembre 2017, 
n. 917/2017/R/IDR. 
Rif. nota Acquedotto del Carso S.p.A. Prot. n. 461 dd 19.04.2024 

 
 
 

Con riferimento a quanto previsto dall’art. 24, co. 2, della deliberazione citata in oggetto, si 
trasmette l’istanza relativa al Gestore Acquedotto del Carso S.p.A., trasmessa con nota Prot. n. 461 
dd 19.04.2024 (Allegato A). 
 

Distinti saluti. 
 

    
 Il Direttore Generale 

f.to ing. Marcello Del Ben 
 

Prot.  n . 	 0001079   /  P  -  Data 	 22/04/2024 10:19:45
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Prot. nr. / št.: 461/2024 

 

 

 

 

 

       Inviata a/m pec: ausir@certgov.fvg.it 

 

 

Aurisina / Nabrežina, 

19. 04. 2024 

 

 

OGGETTO:  Regolazione della qualità tecnica del servizio idrico integrato (RQTI) 

  Deliberazione ARERA n. 917/2017/R/Idr. e s.m.i. 

  Istanza comma 24.2 della RQTI - 2024-2025 

 

 

Premesso che: 

Acquedotto del Carso S.p.A. – Kraški Vodovod d.d., opera nei tre comuni di Sgonico-

Zgonik, Monrupino-Repentabor e parte del Comune di Duino Aurisina – Devin Nabrežina, 

in provincia di Trieste (TS), per i quali cura l’approvvigionamento idrico e la gestione della 

fognatura, mentre per il servizio di depurazione si avvale dei servizi prestati dalla 

confinante AcegasApsAmga S.p.A. 

Acquedotto del Carso S.p.A. – Kraški Vodovod d.d. importa tramite 

interconnessioni dal grossista AcegasApsAmga S.p.A. l’intero fabbisogno idrico di 

acqua già potabilizzata da AcegasApsAmga S.p.A., necessario per alimentare tutta 

la rete idrica gestita da Acquedotto del Carso S.p.A. – Kraški Vodovod d.d.. 

L’importazione dal grossista dell’intera risorsa utilizzata rappresenta la sola 

disponibilità idrica in quanto l’Acquedotto del Carso S.p.A. – Kraški Vodovod d.d. 

non gestisce impianti di captazione e di potabilizzazione. L'area gestita da 

Acquedotto del Carso S.p.A. – Kraški Vodovod d.d. e dal gestore grossista 

AcegasApsAmga S.p.A. costituiscono un’unica zona di fornitura idropotabile così 

come definito dal D.lgs. 18/2023. 

Spett. AUSIR – Autorità Unica Per i 
Servizi Idrici e i Rifiuti 
Piazzale Osoppo, 1 
33100 - Udine 

mailto:ausir@certgov.fvg.it
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Visto: 

✓ il comma 21.1 dell’RQTI approvato con la Deliberazione ARERA n. 

917/2017/R/Idr. e s.m.i., che prevede che sono esclusi dal meccanismo di 

incentivazione i gestori che, con riferimento a ciascun ATO in cui operano, e in 

relazione alla data del 31 dicembre dell’anno (a-1), non forniscono attestazione:  

a) di essersi dotati delle procedure per l’adempimento agli obblighi di verifica della 

qualità dell’acqua destinata al consumo umano ai sensi del d.lgs. 31/2001 e s.m.i. 

e, a partire dalla sua entrata in vigore, ai sensi del d.lgs. 18/2023;  

b) di aver effettivamente applicato le richiamate procedure;  

c) di aver ottemperato alle disposizioni regionali eventualmente emanate in materia;  

d) del numero minimo annuale di controlli interni eseguiti, ai sensi dell’art. 7 del 

d.lgs. 31/2001 e s.m.i e, a partire dalla sua entrata in vigore, ai sensi dell’art. 14 

del d.lgs. 18/2023.  

✓ Il comma 24.2 dell’RQTI approvato con la Deliberazione ARERA n. 

917/2017/R/Idr. e s.m.i., che prevede che è facoltà dell’Ente di governo 

dell’ambito di proporre istanza motivata per la temporanea applicazione del 

meccanismo incentivante ai soli macro-indicatori per i quali vi sia il rispetto dei 

prerequisiti.  

 

Considerato che Acquedotto del Carso S.p.A. – Kraški Vodovod d.d al 31.12.2023: 

 

✓ è in possesso del prerequisito 1 di cui all’art. 20 dell’RQTI approvato con la 

Deliberazione ARERA n. 917/2017/R/Idr. e s.m.i.2023 “Disponibilità e affidabilità 

dei dati di misura”; 

 

✓ non è in possesso del prerequisito 2 di cui all’art. 21 dell’RQTI approvato con la 

Deliberazione ARERA n. 917/2017/R/Idr. e s.m.i.2023 “Conformità sulla qualità 

dell’acqua distribuita agli utenti”, poiché a seguito dell’entrata in vigore del d.lgs. 

18/2023, Acquedotto del Carso S.p.A. – Kraški Vodovod d.d nell’anno 2023, si è 

dotata delle nuove procedure per l’adempimento agli obblighi di verifica della 
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qualità dell’acqua destinata al consumo umano conformi al nuovo dettato 

normativo, ma tuttavia, non è riuscita a darne piena ed effettiva applicazione 

prima del 01 gennaio 2024. 

 
✓ è in possesso del prerequisito 3 di cui all’art. 22 dell’RQTI approvato con la 

Deliberazione ARERA n. 917/2017/R/Idr. e s.m.i.2023 “Conformità alla normativa 

sulla gestione delle acque reflue urbane”; 

 

✓ è in possesso del prerequisito 4 di cui all’art. 23 dell’RQTI approvato con la 

Deliberazione ARERA n. 917/2017/R/Idr. e s.m.i.2023 “Disponibilità dei dati di 

qualità tecnica”; 

 
Pertanto Acquedotto del Carso S.p.A. – Kraški Vodovod d.d al 31.12.2023 può 

considerarsi in possesso di tutti di tutti i prerequisiti ad eccezione del citato prerequisito 2. 

 

Ciò premesso visto e considerato 
 

IL SOTTOSCRITTO__FREDI LUCHESI_____________________________________________ 

NATO A _________ALBONA__________________________________________________ 

IL______________08.08.1965_______________________________________________ 

RESIDENTE IN _____TRIESTE_________________________________________________ 

VIA_____________DOMENICO ROSSETTI, 80_____________________________________ 

IN QUALITÀ DI LEGALE RAPPRESENTANTE DELLA SOCIETÀ ACQUEDOTTO DEL CARSO SPA – 

KRAŠKI VODOVOD DD 

AVENTE SEDE LEGALE IN ___DUINO AURISINA, LOC. AURISINA CAVE, 25/C_________________ 

CODICE FISCALE __00062810320____________ PARTITA IVA __00062810320__________ 

TELEFAX ________040/9778290____________TELEFONO____040/200229____________ 

INDIRIZZO E-MAIL _INFO@ACKV.IT______________________________________________ 

 
formula a codesta spettabile AUTORITA' UNICA PER I SERVIZI IDRICI E I RIFIUTI 
 

I S T A N ZA 
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per accedere al meccanismo incentivante per il biennio 2024-2025 di cui al Titolo 7 

dell’RQTI approvato con la Deliberazione ARERA n. 917/2017/R/Idr. e s.m.i., 

relativamente ai soli macro-indicatori per i quali dispone dei prerequisiti e segnatamente: 

 
✓ M1 - perdite idriche 

✓ M2 - interruzioni del servizio 

✓ M4 - adeguatezza del sistema fognario 

 
Si precisa, che a decorrere dal 1° Gennaio 2024 è stata superata la mancanza del 

prerequisito 2, poiché Acquedotto del Carso S.p.A. – Kraški Vodovod d.d è riuscita a 

dare piena e effettiva applicazione alle procedure per l’adempimento agli obblighi di 

verifica della qualità dell’acqua destinata al consumo umano ai sensi del d.lgs. 18/2023. 

Si precisa altresì che nell’anno 2023, nel periodo di vigenza del Decreto d.lgs. 18/2023 

sono stati monitorati i parametri della qualità dell’acqua in conformità al precedente d.lgs. 

31/2001 senza mai registrare non conformità, neanche rispetto ai limiti stabiliti dal nuovo 

Decreto d.lgs. 18/2023. 

 

 

                                                                 In fede  

 

                Ing. Fredi Luchesi 

                     (Documento sottoscritto digitalmente) 
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